COPASA

Companhia de Saneamento de Minas Gerais

001/2018

ASSUNTO:

OBJETO:

DATA:
HORARIO:

LOCAL:

COMUNICACAO SOBRE REALIZACAO DE SESSAO PUBLICA

Sessdo Publica para a abertura de envelopes com propostas de precos para
a realizacdo de servicos especializados, com base no artigo 14, paragrafo
29, alein212.232.

Cotacdo de preco para realizacdo de pesquisa qualitativa com grupos focais
e de pesquisa quantitativa tipo survey para: avaliagdo da imagem da
Companhia, avaliacdo de satisfacdo com os servigos prestados e avaliacdo
de recall de campanhas e cenarios vividos nos Ultimos anos. As pesquisas
serdo realizadas em Montes Claros/MG (500 questionarios para a
guantitativa e 2 grupos focais para a qualitativa) e na Regido Metropolitana
de Belo Horizonte/MG (800 questionarios para a quantitativa e 2 grupos
focais para a qualitativa), no espaco de 01 més entre a data da autorizagdo
e a entrega dos relatérios de pesquisa. Os resultados da pesquisa
guantitativa servirdo de base para montagem do roteiro dos grupos focais
da pesquisa qualitativa, sendo assim a pesquisa quantitativa deve ser
executada antes da pesquisa qualitativa.

16/03/2018
14h30
Superintendéncia de Comunicagao Institucional da Copasa

Rua Mar de Espanha, 525 — Bairro Santo Anténio — Belo Horizonte/MG

FINALIDADE DA SESSAO: Abertura dos envelopes referentes aos servicos especializados

constantes do objeto acima, nos termos do briefing disponibilizado pela contratante Faz

Publicidade Ltda. (Fazcom! Comunicagdo).

Superintendéncia de Comunicagao Institucional

Belo Horizonte, 13 de margo de 2018




